Effectuer un rappel sur des
factures éditées en réel (MR)

Rappel

Dans les logiciels de facturations EIG, il existe 2 modes d'édition : I'essai et le réel.

* L'essai permet de simuler I'édition sans la dater et sans lui affecter de numéro. Elle reste en
mode "brouillard" afin de la laisser en libre acces pour y apporter des modifications

®* Le réel date la facture, lui attribue son numéro et la verrouille pour empécher les
modifications en partant du principe qu'il est interdit de modifier une facture éditée en réel.
En effet, celle-ci peut étre déja parvenue a son destinataire voire réglée

C'est dans ce second cas que la présente page et la vidéo associée prennent leur sens. En effet,
I'opératrice a effectué son travail et, entre I'édition en réel et la poursuite du traitement, elle est
informée que le prix de journée est modifié rétroactivement ou gu'elle s'est trompée de tarif.

Comment procéder ?
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Il faut d'abord mettre le produit concerné a jour (Menu "Fichiers de base", option "Produits" ****

). C'est l'utilisatrice qui effectue cette opération.
L'administateur, lui, doit :

® Aller dans le menu "Traitemente
. Y/

Saisie des

Activer la "Saisie des factures" ==

® Cliquer sur le bouton "Génération d'un rappel de prix de journée" &y
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Sélectionner le produit dans la liste en utilisant le bouton surligné en jaune
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Produit concemé | |

Ancien tarif ; M ouveals barif

Résidants sortis en cours de pénode

[ ] Facturation du rappel aux résidants payants

Facturation du rappel aux rézidants & l'aide sociale
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* Vérifier les informations du produit
* Exécuter en cliguant sur le V vert
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Produit concemné ; |F'HI>< DE JOURMEE HEBERGEMEMT [FS]|

Ancien tarif ; Mourveau tarif ;

R ézidants zartiz en cours de péniode

] Facturation du rappel aus résidants payants

Facturation du rappel aux rézidants 4 l'aide zociale
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* Confirmer le traitement en cliquant sur "Oui"

Confirmez-vous la génération d'un rappel pour le produit PRIX DE JOURNEE HEBERGEMEMT (F5) ?

Ouwi Mon

Le programme exécute le traitement, une barre de défilement verte apparait
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Produit concemné |F'HI>< DE JOURMEE HEBERGEMEMT [FS]|

Ancien tarif © Mourveau barif ;

Fézidants zortis en cours de pérode

] Facturation du rappel aux résidants pavants

Facturation du rappel aus rézidants & l'aide sociale
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Puis un message confirme que le traitement s'est correctement déroulé
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R appel effectué zans erreur
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Valider

Il faut cliquer sur la poste pour fermer cet écran et revenir sur la liste des factures. Celle-ci se
réactualise et des factures de rappel sont affichées
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Accueil Saisie des factures %
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Périnde Recherche personne
Fériode 212 d 01/08/2024 au 31/08/2024 - Quverte v
Personne/Facture/Ligne Mois Payeur Instance Quantits Prig unitare. Montant HT| A
- ALMERAS Marthe (AMD1) 24217
| Factue non édiée 24217
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS] E10 397
= AMBERIEUX Emile (AE01)
=| Factuie non éditée
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (F5) 550 397
-| ANDRE Berangére [TBO1) Journées : 29,0
=| Factue non édiée
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS] §10 397
| [Facture numéro 247212 9000 001 5.0 de IAVEYHON APA
APAFRIS EN CHARGE FAR DEFT 12 (Mme ANDRE DE TREMONTELS B) 30 1616
=| Factwe numéro 24/212 9000 054 Joumées: 2910
PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS] 290 62,03
PARTICIPATION FORFAITAIRE 30 647
APANON PRIS EN CHARGE PAR DEPT.12 (Mme ANDRE DE TREMONTELS) E] 139
- ANDRE Bertrand (TBO1) Journées : 31,0
=l Facture non éditée.
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS] 10 397

Il est possible de mieux le constater en changeant I'organisation de la fenétre par I'utilisation du

bouton ¥ et en sélectionnant "Tri par facture". L'écran se réorganise ainsi :

Accueil Saisie des factures %
2= B @ K3
Période Recherche personne
Période 212 du 01/08/2024 au 31/08/2024 - Duverte -
FacturesLigne Mois Nom et dossier Instance Quantits P unitaire Montant HT| A
| [Facture non ditée GISCARD Jeanne Thérése (GJ101) 242.17]
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [F5) 610 387 24277
=| Facture non éditée VIALA Elise (VEO1) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 3w 24217
=|  Facture non éditée BONNEMAIRE Jean-Louis (BJ02) 242,17
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS) B0 347 24217
-| Facture non éditée BOUSSARD Renée (BROT) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS) B0 397 4217
| Facture non &ditée DUMAS Paul ([DPO1) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 610 397 242717
=|  Facture non éditée ALMERAS Marthe (AM01) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 amr 24217
-|  Facture non éditée MAGENTHIES Odile (MO01) 24217
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS) B0 397 24217
| Facture non éditée FABRE Geneviéve (FGO1) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 610 397 24217
-|  Facture non édités. FAGES Jeannette (FJO1) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 3w 24217
=|  Facture non éditée TRIBES René (TR02) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 amr 24217
-|  Facture non éditée FASSOT Lucienne (FLOT) 24217
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS) B0 397 24217
| Facture non éditée GUIBERT Madeleine (GMD1) 206.44
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 520 397 208,44
=|  Facture non édités SALLENAVE Louise (SL01) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 3w 24217
=|  Facture non éditée VIEILLEVIGNE Jean Louis (VJ01) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 amr 24217
-|  Facture non éditée DUFOUR Nadine (DNOT) 206,44
Rappel PRI DE JOURNEE HEBERGEMENT (FS) 520 397 208,44
| Facture non éditée ANGLO Marie [AMOT) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 610 397 24217
=| Facture non &ditée RACANIERE Marie Thérése (RMO1) 24217
Rappel PRIX DE JOURNEE HEBERGEMENT [FS) 6.0 3w 24217
=|  Facture non éditée CESBRON Guy (CGO1) 24217

Le lien vidéo
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