
Les erreurs de connexion SSL surviennent lorsque vous essayer d'accéder à un site web via le
protocole de transfert hypertexte sécurisé (HTTPS) et que quelque chose ne fonctionne pas
correctement avec le certificat SSL du site.

SSL signifie "Secure Sockets Layer", il s'agit d'un protocole de sécurité qui créé un lien chiffré
entre un serveur Web et un navigateur Web.

Les messages d'erreur peuvent varier d'un navigateur Internet à l'autre (Microsoft Edge, Google
Chrome, Firefox, etc.). Il existe également plusieurs interventions possibles pour résoudre ces
erreurs.

Nous n'entrerons pas dans les détails ici. Nous vous invitons à effectuer une recherche Internet
pour plus d'informations.

Il suffit d'une case à cocher dans les paramètres de connexion de la DSN.

Il faut accéder aux paramètres de la DSN, au niveau association (SIREN) et à l'onglet Connexion
(Menu DSN).

La case à cocher s'intitule Ignorer les erreurs SSL :

Ignorer les erreurs SSL
(DSN)

Comment ignorer ces erreurs ?



Il faut cliquer sur le bouton Modifier pour accéder à la case et la cocher.

En une la manipulation effectuée, il faut cliquer sur le bouton Enregister pour la valider.

https://wikiapp.heberg-eig.fr/uploads/images/gallery/2024-03/image-1711467357503.png
https://wikiapp.heberg-eig.fr/uploads/images/gallery/2024-03/image-1711467750405.png


Lors des prochains téléchargements à partir de la DSN, le programme passera outre ces erreurs
pour effecter le téléchargement requis.

https://eigcloud.heberg-eig.fr/s/3RfgpFnK6BHqq3w

 

Précision : c'est la seule fois ou le mot de passe de connexion apparaît en clair. Il doit être le
même que celui de votre connexion générale à Net-Entreprises. Quand vous modifiez celui
de Net-Entreprises, vous devez modifiez celui d'EIG.

Le lien vers la vidéo :
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