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Dans la gestion des relances, vous avez la possibilité avec cette version de gérer le niveau des
relances en fonction de la date de paiement plutôt que par séquence.

Pour paramétrer cette façon de gérer les niveaux de relance, vous devez dans la gestion des
structures indiquer le paramétrage voulu.

Dans l'onglet Comptabilité, vous devez cocher la case "Gestion des niveaux de relance par date et
indiquer en dessous le nombre de mois de retard de paiement qui fera que les factures
apparaitront en 1er, 2éme ou 3éme relance.

 

Rien de spécifique ensuite au niveau de la gestion des relances. Avec ce paramétrage, les factures
apparaissent automatiquement en fonction de la date de paiement et de la sélection du niveau.
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La gestion des relances est maintenant disponible dans la facturation des résidents

Dans le menu des Editions, il faut cliquer sur le bouton gestion des relances
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Vous avez maintenant la possibilité de visualiser et d'extraire le détail ligne à ligne de la
comptabilisation. Cela peut être pratique notamment lors d'une recherche dans le cas des reprises
d'instance.

Dans la gestion des périodes, sélectionnez la période que vous voulez contrôler. Dans les
traitements de fin de période de la période sélectionnée, un nouveau bouton apparaît, la
comptabilisation détaillée

En cliquant sur ce bouton et à condition que l'exercice comptable soit encore ouvert, un
traitement de pré-comptabilisation détaillée va s'effectuer et vous aurez ainsi la possibilité de
visualiser et d'extraire les écritures qui auront ainsi été simulées.

Il est important de préciser qu'en lançant ce traitement, aucune écritures comptables ne se 
déversent dans la comptabilité
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. Il s'agit d'une simulation avec les paramètres comptables effectifs au moment du lancement.
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