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Comptabilité

Rapprochement bancaire
dématérialisé

* Impart des relevés bancaire :
¢ Ajout du bouton supprimer un relevé. Il permet de supprimer un relevé intégré
aux conditions suivantes:
© Aucune de ses lignes ne doit étre dans un rapprochement bancaire validé ou
sauvegardé.
© Si c'est le cas, il faut supprimer le rapprochement ou la sauvegarde.
© Aucune écriture ne doit avoir été générée depuis le relevé.
© Si c'est le cas il faut les supprimer dans Rapprochement bancaire / Outil a
propos de la génération automatique des écritures a partir des relevés /
Suppression des écritures générées depuis le relevé.
° Il n'y a pas de relevé plus récent intégré.
© Si c'est le cas, il faudra supprimer les relevés en commencant par le plus
récent.
© Un relevé supprimé par ce biais retourne dans la liste des relevés en attente

d'importation ( )

© Acces a la fonctionnalité régi par le droit "Outils Rapp Bancaires" dans "Fonctions
Administrateur Avancées".

®* Rapprochement bancaire dématérialisé :

© Si un relevé est supprimé alors que le rapprochement est ouvert, il sera impossible de
le valider ou le sauvegarder, les lignes de relevé pouvant étre affecté par la
suppression (le blocage s'étend a I'ensemble des utilisateurs, pas uniqguement la
personne ayant supprimé le relevé).

© Correction d'un bug ou une écriture modifiée conservait parfois a tort le statut
"rapproché" suite a la suppression de la sauvegarde du rapprochement bancaire dans
lequel elle se trouvait.
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Comptabilité

Accuell

* Ajout de la tuile "Dernieres infos EIG" :
© La date indique la date de publication de la derniére information.
© Un clic sur la tuile mene a la gazette.
© Si la tuile est rouge, c¢a indique qu'il y a une nouvelle information depuis la derniere
fois que vous avez cliqué sur la tuile, sinon c'est vert.
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Facturations

Facturation commerciale

Codifier, transmettre et envoyer vos informations
de paiement avec Yooz

Version 2026.9.0

Paramétrage de la dématérialisation — Structures

Module Dématérialisation | Paramétrage des structures (établissements / associations)

Ce guide décrit comment renseigner les informations nécessaires a la dématérialisation des
factures pour chaque structure dans le logiciel Gestion commerciale.

Aux niveau de chaque section deux onglets sont a compléter : Info Demat et Plateforme
Partenaire > API.

Prérequis : Les identifiants de connexion a la plateforme Yooz (Code application, Code client,
Client secret) vous sont fournis par par le support YOOZ. Vous ne devez pas les saisir vous-méme
lors d'une premiere installation.

Pour accéder aux écrans décrits ci-dessous, ouvrez la fiche de la structure concernée, puis cliguez
sur l'onglet Dématerialisation.

Onglet « Info Demat »
Dématerialisation > Info Demat

Cet onglet regroupe les informations fiscales et juridiques de la structure, ainsi que le répertoire
local de stockage des documents dématérialisés.

Champ Description Exemple Statut

Régime de TVA applicable
a la structure.

Sur Débit : TVA exigible a
la facturation.

Sur Encaissement : TVA
exigible a I'encaissement.

Type de TVA Sur Débit Obligatoire

Numéro de TVA
intracommunautaire de la
; structure (format FR + 11 . .
Numéro de TVA ) . FR Obligatoire
chiffres). Requis si la
structure est assujettie a la

TVA.



Champ Description Exemple Statut

Nature juridique de la

structure (Association,

SARL, SAS, EHPAD, etc.). L . .
Forme juridique ) Association Obligatoire

Cette valeur est transmise

a Yooz lors de la

codification.

Numéro d'immatriculation
au Registre du Commerce
Numéro RCS et des Sociétés. Pour les Facultatif
associations : numéro de
déclaration en préfecture.

Identifiant unique de
|'établissement (14 chiffres
; : SIREN 9 chiffres + NIC 5 . .
Numéro SIRET . ; Obligatoire
chiffres). Ce numéro est
utilisé pour identifier la

structure auprés de Yooz.

Onglet « Plateforme Partenaire » — section API

Cet onglet configure la connexion entre le logiciel EIG et la plateforme Yooz. Il se divise en deux
zones : les codes d'identification de la structure, et les parametres de I'API Yooz.

Zone haute — Ildentification de la structure

Champ Description Exemple Statut

Code interne EIG
identifiant la structure. Ce
code est transmis a Yooz
, . comme identifiant de . .
Code établissement o, . T110 Obligatoire
I'unité organisationnelle (
YZ_ORGANIZATIONAL_UNIT
). Il doit étre unique par

structure.

Type de référentiel utilisé
Code référentiel pour identifier la structure YZ_CUSTOMER Obligatoire
dans Yooz.

Le bouton Codifier les informations de l'association permet de renseigner les
parametres APl Yooz pour votre Association. lls sont uniques quelque soit la section.

Zone basse — Parametres API Yooz

Champ Description Statut



Sélectionner Préproduction pour

effectuer des tests sans impact surles
Environnement données réelles. Sélectionner Obligatoire

Production pour le traitement

effectif des factures.

Option technique avancée. Laisser
passThrought calculé décoché sauf indication contraire du Facultatif
support YOOZ.

Identifiant unique de I'application EIG
Code application enregistrée dans Yooz (application_id Sensible
). Fourni par le support YOOZ.

Pour les informations ci-dessous
vous devez utiliser le bouton "A
coller depuis le presse-papier"
apres les avoir copier depuis le
portail Yooz.

Identifiant OAuth de votre
Code client organisation auprés de Yooz (client_id  Sensible

).

Clé secrete associée au code client (

client_secret). Masquée a l'affichage

pour des raisons de sécurité. Fournie
par le support Yooz lors de la mise en
service. Ne jamais la communiquer ni
la saisir dans un autre outil.

Client secret Sensible

Jeton d'authentification généré
automatiquement par le logiciel
Token d'acces apres la premiére connexion réussie ( Automatique
access_token). Non pas saisir
manuellement.

Jeton permettant de renouveler
automatiquement le token d'acces
expiré (refresh_token). Ne pas saisir
manuellement.

Token de rafraichissement Automatique

Date et heure d'expiration du token

L d'acces en cours. Le renouvellement .
Expiration du token . . ) Automatique
est automatique ; aucune action n'est

requise de votre part.

Tester la connexion et enregistrer

Une fois tous les champs renseignés, procédez dans cet ordre :

1. Cliquez sur Tester I'API — le logiciel tente de se connecter a Yooz avec les identifiants
saisis. Un message de confirmation ou d'erreur s'affiche.
2. Si le test est positif, cliquez sur Enregistrer les parameétres pour sauvegarder la



configuration.

3. Cliquez ensuite sur Codifier les informations de I'association (zone haute) pour
synchroniser les données de la structure vers Yooz.

Conseil : Effectuez toujours un test en environnement Préproduction avant de basculer en

Production. Cela vous permet de vérifier la connexion sans risque d'impact sur vos données réelles.

Messages courants

Message

Connexion réussie

Identifiants incorrects / Acces refusé

Serveur inaccessible / Timeout

Dossier dématérialisation introuvable

Signification

La connexion a Yooz est établie
correctement.

Le Code application, le Code client ou
le Client secret est erroné.

Le serveur Yooz n'est pas joignable
(probléme réseau ou maintenance).

Le chemin renseigné dans l'onglet
Info Demat n'existe pas ou est
inaccessible.

Référentiel Client

voir documentation de la mise a jour de mars 2026 :

https://wikiapp.heberg-eig.fr/books/mise-a-jour-de-juin-2025/page/nouveau-format-des-documents-

de-facturation

Transmettre vos factures

voir documentation de la mise a jour de juin 2025

https://wikiapp.heberg-eig.fr/books/mise-a-jour-de-juin-2025/page/nouveau-format-des-documents-

de-facturation

Action

Enregistrer les parametres.

Vérifier les valeurs saisies avec le
support EIG.

Vérifier la connexion Internet, puis
réessayer. Contacter le support si le
probleme persiste.

Vérifier le chemin du dossier et les
droits d'acces.


https://wikiapp.heberg-eig.fr/books/mise-a-jour-de-juin-2025/page/nouveau-format-des-documents-de-facturation
https://wikiapp.heberg-eig.fr/books/mise-a-jour-de-juin-2025/page/nouveau-format-des-documents-de-facturation
https://wikiapp.heberg-eig.fr/books/mise-a-jour-de-juin-2025/page/nouveau-format-des-documents-de-facturation
https://wikiapp.heberg-eig.fr/books/mise-a-jour-de-juin-2025/page/nouveau-format-des-documents-de-facturation

Transmettre les informations de paiement

Ce module concerne uniguement les stuctures qui pratiguent une TVA sur Encaissement

lﬁ Facturation commerciale

12:00

Facturation

EOLEHLTE Saisies

Administration

1.0

Documents type
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Abonnements

Facturation

Traitements des factures

® &
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Outils divers

Transmission des
documents en ot

Paramétres

Saisie das
documents

I

Comptabilisation

Historigue de
facturation

Transmission a

'URSSAF Signaler paiement

Dans le menu facturation I'icone "Signaler un paiement" vous permet d'accéder au module. Il est
accessible uniquement si le paramétrage de Yooz a été fait au niveau de votre structure et si vous
avez codifié une TVA sur encaissement au niveau de votre structure. Dans la négative, ce module

ne vous est d'aucune utilité.

La partie haute de I'écran présente les factures qui ont été transmises a Yooz et qui ont été justifié

dans EIG Comptabilité.

Le montant encaissé est directement calculé depuis la comptabilité et exclus donc les avoirs qui
auraient été généré depuis ces factures et transmis a Yooz.

Accusil Signalement des paiements X
=

Liste des factures rapprochées non envopées |

Seélection | Muméro de fact... | Mom du client | Code postal | ville Date de fact... | Date envoi | Comptabilisati.. | Date paiement tontant HT TV Montant encaissél
v F&12601223 MAD7/2026 | 03/03/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 308000 E16.00 3 BI6.00

v F&12601224 — i — - —— MA07/2026 | 03/03/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 134617 263,23 161540
v Fa12601227 MAD7/2026 | 03/03/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 126617 253,23 151940

v F&12601228 - - = - — 01/07/2026 | 09/09/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 880,33 176,07 1 056,40

v F&12601231 MA07/2026 | 09/09/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 582,00 156,40 117840

v FA12601232 - - — 01/07/2026 | 09/09/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 1185,00 237,00 1422,00|

v F&12601233 MA07/2026 | 09/09/2026 | 31/07/2026 09/09/2026 733,00 146,60 274,60

v FA12601236 - — - - o — 01/07/2026 | 09/09/2026 31/07/2026 03/09/2026 1009528 201,892 121 ,5U|

v FA12601237 01/07/2026 | 09/09/2026 | 31/07/2026 03/09/2026 104167 208,33 1 250,00
v F412601240 - - o — 01072026 | 09/09/2026 31/07/2026 03/09/2026 EB4.25 136,85 221 ,'IUl
v FA12601241 01/07/2026 | 09/09/2026 | 31/07/2026 03/09/2026 375,42 75,08 450,50
[] F&12601244 - - — - - /072026 | 10/09/2026  31/07/2026 10/09/2026 415,50 8310 U,UUl
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Vous devez sélectionner les encaissements que vous voulez transmettre a Yooz dans le cadre du e-
reporting.

Note importante : Dans le cadre de la réforme, si vous avez accés a ce module, la
transmission des informations de paiement est obligatoire

Dans la partie basse de I'écran vous pouvez :
@ =

Sélectionner toutes les factures ou inverser la sélection actuelle (a noter que les factures qui ont
un montant encaissé a 0 ne sont pas sélectionnable. Elles apparaissent ici que pour information.

X .
Yooz

L'icone Yooz vous permet de transmettre a Yooz les informations de paiement des factures
sélectionnées.

Note importante : En cas de paiement partiel d'une facture (paiement+avoir partiel).
Un calcul de ratio sera fait sur les différents taux de TVA de la factures encaissée a
défaut de pouvoir le calculer plus finement.


https://wikiapp.heberg-eig.fr/uploads/images/gallery/2026-09/image-1789035739536.png
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Facturations

Facturation des Maisons de
retraite

Codifier et Transmettre vos factures avec
Y00z

Version 2026.9.0
La codification permettant |'utilisation des APl Yooz se fait a 2 niveaux

Au niveau de chaque section, dans les parametres de la structure, onglet TVA. Vous pouvez
indiquer le code dossier et le code référentiel utilisé dans I'application Yooz.

Azzociation  Etablizzement  Section

|-_:_|;J_£| Comptabilité =1 Facturation [E Tve -;_:‘," Aide zociale B CPAM —L H.T emporaire @ bl il

Edition de la TWA

T arification T,

Taux et comptez de la TV ooz

Code dozsier : |SE'.E|E |

21 % | 44571000
55% 44571100 Cads référentiel - | SESE |
20% 44571600
0% 4571700

—1

Au niveau de l'association, dans la gestion des structures, le bouton Yooz permet de renseigner les
parametres APl Yooz pour toute votre Association. Ils sont uniques quelque soit la section.


https://wikiapp.heberg-eig.fr/uploads/images/gallery/2026-09/image-1789044857565.png

Yooz

Codification AP Yooz n

E B _

Yooz AP
(®) Préproduction () Production [] pazsThrought calculé
Code application ; application_id Coller depuis e presse papier
Code client : client_id
Clignt secret : |.ti.ttiliti..ti.tti.tti.tt..tt.| client_zecreat
Token d'accés : |eyJthciDi““**"*“*““D?E‘\-"bXeE.ﬁ.ﬁ. | accezs token
Taken de rafraichiszement : |e_I.JJ hbG === b zz 1w | refresh_token
E xpiration du token : 10/03/2026 15:25:07 token_expiry
Tester AP E nregistrer les paramétres

Champ Description Statut

Sélectionner Préproduction pour
effectuer des tests sans impact sur
Environnement les données réelles. Sélectionner Obligatoire
Production pour le traitement
effectif des factures.

Option technique avancée. Laisser
passThrought calculé décoché sauf indication contraire du Facultatif
support YOOZ.

Identifiant unique de I'application EIG
Code application enregistrée dans Yooz (application_id Sensible
). Fourni par le support YOOZ.
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Champ Description Statut

Pour les informations ci-dessous
vous devez utiliser le bouton "A
coller depuis le presse-papier"
apres les avoir copier depuis le
portail Yooz.

Identifiant OAuth de votre
Code client organisation auprés de Yooz (client_id = Sensible

).

Clé secrete associée au code client (

client_secret). Masquée a l'affichage

pour des raisons de sécurité. Fournie
par le support Yooz lors de la mise en
service. Ne jamais la communiquer ni
la saisir dans un autre outil.

Client secret Sensible

Jeton d'authentification généré
automatiquement par le logiciel
Token d'acces apres la premiére connexion réussie ( Automatique
access_token). Non pas saisir
manuellement.

Jeton permettant de renouveler
automatiquement le token d'acces
expiré (refresh_token). Ne pas saisir
manuellement.

Token de rafraichissement Automatique

Date et heure d'expiration du token

L d'acces en cours. Le renouvellement .
Expiration du token . . : Automatique
est automatique ; aucune action n'est

requise de votre part.

Tester la connexion et enregistrer

Une fois tous les champs renseignés, procédez dans cet ordre :

Cliquez sur Tester I'API — le logiciel tente de se connecter a Yooz avec les identifiants saisis. Un
message de confirmation ou d'erreur s'affiche.

1. Si le test est positif, cliquez sur Enregistrer les parametres pour sauvegarder la
configuration.

2. Cliguez ensuite sur Codifier les informations de |'association (zone haute) pour
synchroniser les données de la structure vers Yooz.

Conseil : Effectuez toujours un test en environnement Préproduction avant de basculer en
Production. Cela vous permet de vérifier la connexion sans risque d'impact sur vos données réelles.



Transmettre vos factures

Dans le module Edition des factures, lorsque vous avez bien codifié les APl de Yooz, le bouton Yooz
vous permet d'envoyer votre E-reporting des factures via les API.

=l
Yooz

La liste des factures qui ont été éditées en réelle apparait.

Liste des factures | E-fepotting

Liste des factures
Sélection Risidert N* de facture Montant H.T Montant TVA Ervoyé Date pamment
- v me2 21269 00872026
[+ 303% 211,94 I08/2616:48 0./08/2026
- 25 296 0./08/2026
- 43089 23699 01./09/2026
- # k] =] 217.08 010372026
- v 3BE285 224,87 010372026
[+ 36533% 211,94 00372026
- 308320 21558 0./08/2026
- 397641 22317 01/09/2025
- # 387697 213.23 010372026
- 4 3g:es 211,14 010372026
[ 36533% 211,94 0./08/2026
- 365162 21369 01/08/2026
- 367657 2323 01 /0342025
- [+ 389770 218,38 01/03/2026
= v 258085 141.95 01/03/2026
2 388640 21517 0140872025
o 388320 21558 01032026
F™ 276124 23779 01 /03/2026
- [C3 385364 21282 01./03/72026
= v 383886 2104 mAos/2026
v 365162 21369 01/03/2026
4 36533 211.94 /0372026
F™ 365162 21369 01 /0872026
- v 38FBST 2323 0372026
- v 4 0M6E5 22891 mos202e
v 17544 a7 0/03/2026
R 256129 22407 0140872026
Fo™ 365162 21389 01/03/2026
- v 388640 21517 00872028
- v 388640 21517 00872026
54 285162 21369 010872026
- 457758 %35 01./08/2026
- 38 218,37 01.08/2026
- v 376073 208,85 010372026
- v k]:ck 3 211.94 010372026
[+ 43089 23699 0./08/2026
- 3053 211,94 0./08/2026
[+ IBHE 21813 01./09/2026

|'E“} Eflectuer ke E-Reporting Signales le paisment

Le bouton Effectuer le E-Reporting vous permet d'envoyer a Yooz le contenu des factures
sélectionnées que vous avez envoyé a vos résidents.

Le contexte particulier des maisons de retraite fait que nous vous avons laissé le choix
de transmettre les factures a vos résidents sans changer vos habitudes. Il s'agit ici de
répondre a votre obligation légale de transmettre a votre plate-forme agréée les
informations de e-reporting obligatoire si vous étes concernés par la réforme de la
facturation électronique.

Les informations de paiement pourront également étre transmise par le logiciel dans une version
ultérieure.
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Complément de mise a jour



Complément de mise a jour

Compléments de mise a jour

SFX2609010 En préparation

Publication : en préparation




