
L'export du CA à destination du CNSA implique l'utilisation d'un fichier Excel 97-2003 au format
"xls".

Ce format étant ancien, les couches de sécurités intégrées par Microsoft dans les évolutions
d'Office génèrent des blocages concernant le traitement de ce dernier.

Pour désactiver le mode protégé appliqué par défaut, il faut réaliser les opérations suivantes : 

Lancer Excel puis aller dans le menu "Fichier" et sélectionner l'item "Option". 

Dans l'écran de paramétrage qui s'affiche, cliquer sur "Centre de gestion de la confidentialité" puis
sur "Paramètres du Centre de gestion de la confidentialité...".

Positionnez vous sur l'item "Mode protégé" et décocher les 3 options indiquées ci-après.

Gestion du mode protégé

Désactiver le mode protégé :
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Réaliser ensuite les actions suivantes : 

1. Sélectionner l'item "Emplacements approuvés".
2. Cliquer sur "Ajouter un nouvel emplacement..."
3. Renseigner le chemin du nouvel emplacement.
4. Cocher l'option permettant de prendre en compte les sous dossiers de cet emplacement.
5. Cliquer sur le bouton "OK".
6. Cliquer sur le bouton "OK" principal pour enregistrer vos modifications.

Vous pouvez maintenant fermer Excel.
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La manière la plus simple pour tester si le mode protégé est actif sur la session du compte
utilisateur est de copier le fichier source Excel présent dans bin dans le dossier d'extraction de
l'utilisateur puis de l'ouvrir.

Par exemple, copiez le fichier CADRE_CA_RBK_2021.xls et double cliquer dessus. Si le mode
protégé est actif, Excel vous l'indique dans la barre d'entête.

 

Avant toute chose, en cas d'anomalie rencontrée lors de la génération de l'export, vous devez
vérifier les droits dont dispose l'utilisateur sur le dossier d'extraction.

Celui-ci doit être autorisé pour les actions suivantes : 

 

Dans les options d'Excel, aller dans le "Centre de gestion de la confidentialité", puis dans le menu
'Paramètres de blocage des fichiers".

Tester si le mode protégé est actif :

Autres facteurs de blocage :
1. Les droits de l'utilisateur.

2. Les paramètres de blocage des fichiers (Excel) :
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L'item "Modèles et classeurs Excel 97-2003" ne doit pas être coché si bien pour l'option Ouvrir que
pour l'option Enregistrer.
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