
Cette page concerne les virements de salaires.

Il arrive parfois, que la banque, rejette le virement de salaires car la balise "Batchbooking" n'est
pas positionnée à "True" (Vrai).

La majorité des banques prévoit de le faire par défaut lors du traitement du virement. D'autres ne
le prévoient pas.

Cette page décrit le moyen de la codifier par le logiciel.

Il faut avoir accès au menu "Paramètres Généraux". Si l'utilisateur n'y a pas accès, il doit contacter
sa hiérarchie afin que celle-ci effectue la manipulation.

Dans le menu précité, il faut activer les "Structures" représentées par l'icône .

Par défaut, c'est le niveau Association qu est sélectionné (surligné en jaune). Il faut cliquer sur le
bouton "Modifier" représenté par l'icône  .

Il faut repérer le pavé "Virements" et y cocher la case "Forcer la balise Batchbooking à Tue (si le
contrat de la banque ne le prévoit pas) :

Ne pas oublier de valider par le V vert.

Forcer la balise
batchbooking (virement de
salaires)*

Comment procéder ?

Si cela concerne le virement du mois courant, il convient de l'annuler et de le régénérer pour
le renvoyer à la banque.
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